广东碧桂园职业学院顺德产业学院学生宿舍
热水系统与直饮水BOT建设及服务项目招标需求书

第一章  项目概况
一、项目地点
佛山市顺德区广东碧桂园职业学院顺德产业学院1栋学生宿舍楼，该楼栋为21层公寓建筑，首层为大堂和底商、2层-21层为师生宿舍，总计840间宿舍，840个淋浴间，最多可容纳学生3000余人；首期启用650间，2026年9月首年入住师生约2100余人。
二、项目内容
本项目分为热水系统建设运营、直饮水系统建设运营两个项目，由中标供应商全额出资投资建设、运维保养，合同期内自主经营、自负盈亏。
[bookmark: OLE_LINK3]1.热水项目：项目由中标人自行全额带资建设和经营管理，包括但不限于项目设计、水电接入、热水主机系统、管网系统、控制及计费系统、淋浴及配套终端设备（含冷热水混水阀、软管、花洒）、总水电表、避雷设施的运输、安装、调试及试运行，以及培训、验收、日常运营及维修维护、原有热水系统拆除及清除、建设及运维过程对建筑造成损坏的修复等全部费用（含税费），均由中标人承担，招标人不承担任何建设及运维费用。经营期间的水电费及日常驻场管理、维修保养以及设备更新（含产品升级换代）也均由中标人自行承担。
2.直饮水项目：项目由中标人全额投资建设楼栋中央直饮水系统，每间宿舍安装壁挂式饮水机，24小时全天候能够直饮的热水和常温水；系统全生命周期运维、耗材更换、设备扩容由中标方负责。按人均每日2L直饮水标准配置产水设备。
三、水电缴费约定
中标方安装热水项目独立总水表、总电表，按照宿舍用水用电标准按月结算缴费：冷水单价5.46元/吨，电价0.82元/度，以上费用为官方标准，校方不加差价，水电费每月对账签字，每学期末结算当期水电费；合同履行期间水、电单价涨跌幅度超10%，中标方可提交调价申请，校方审批通过后执行新价格。
四、合同期限
1. 建设及经营期限为10年。项目建设期为2026年7月1日至2026年8月10日，完成建设并正常供热水及直饮水。经营期限截止至2036年6月下旬左右（以招标人当年暑假起始日为准）。

第二章  工期、收费定价与评标依据

一、施工完工时限
1. 热水系统：2026年8月10日前完成全楼栋水控安装、系统改造调试、热水并网供水；
2. 直饮水系统：2026年8月10日前全楼栋竣工并正式通水使用。
二、收费标准与评标依据
1. 热水项目：向学生销售的热水限价为25元/吨，校方将热水销售流水分成比例作为评标的主要依据。
2. 直饮水项目：直饮水限价为100元/生/年，用水量不限，校方将该收入的分成比例作为评标的主要依据。

第3章  投标人资格要求
（★为必备项，▲需附资质证书原件备查）

1、 ★投标单位须为独立法人企业，具备独立履约、投融资建设能力，资金可全额垫付本项目建设改造所有成本，自主投资建设整套热水、直饮水软硬件系统。
2、 [bookmark: _GoBack]▲投标人提供在有效期内：合同能源管理服务认证证书、节能技术服务认证证书，用于证明绿色节能项目投资运营能力。
3、 ▲智能水控生产厂家资质：具备有效测量管理体系认证证书（附国家市监总局官网证书查询截图）；水控产品相关检测报告、无线电核准证书、EMC抗扰度、盐雾试验、国标水表检测等全套CMA/CNAS检测资料。
4、 ★投标方中标后1个月内缴纳履约保证金10000元（现金/履约保函二选一），合同期满无违约校方无息退还；逾期未缴履约保证金视为自动放弃中标资格。
5、 投标前投标人须自行预约校方现场踏勘，实地勘察楼栋管线、楼面荷载、机房位置、宿舍布局等现场条件。

第四章  热水系统建设、技术及运维服务要求
一、设计依据
1.《商业或工业用及类似用途的热泵热水机》GB/T 21362-2023；
2.《建筑给水排水设计标准》GB50015-2019；
3.《室外给水设计标准》GB50013—2018；
4.《建筑结构载荷规范》GB50009-2012；
5.《建筑电气安装工程施工质量验收规范》GB 50303-2015；
6.《屋面工程技术规范》GB50345-2012；
7.《钢结构工程施工规范》GB50755-2012；
8.《二次供水设施卫生规范》（GB17051-1997）；
9.《建筑给水排水制图标准》（GB/T 50106-2010）；
10.《热泵热水机（器）能效限定值及能效等级》 GB29541-2013；
11.《声环境质量标准》GB3096-2008；
12.《建筑给水排水及采暖工程施工质量验收规范》（GB50242-2002）。
注：除以上所列标准外，凡与本项目有关的国家、地方、行业技术规范标准都需遵守，当以上标准/规范有更新版本出现时以最新版标准为准。
二、设计原则
1.执行国家绿色低碳、节能减排、环境保护方面的政策，符合国家有关法规、规范及标准。
2.采用高效节能、智能控制的新工艺、新技术，确保满足热水用量（尤其是冬季低温潮湿工况下），减少项目投资和日常运行费用。
3.确保项目建设安全性，实现水、电分离。
4.本项目设备设施设计安装须遵循美观要求，须与周边建筑搭配和谐，注重隔音减噪。
5.在设计时，要保证热水系统的节能效果和热水系统、建筑物的安全（消防及防雷等）。热水系统既要合理布局，又要保证不破坏建筑物的结构和外观，充分考虑房屋面的承载。
6.建设方案需经学校审核同意后方可实施。
三、施工改造总体要求
1.中标方全权出资升级改造原有热水系统，统筹屋面（或地下室）热泵机组、储水箱、管路、配电、防雷系统改造；原有校方存量热水设备维修、更换费用全部由中标方承担。
2.热泵、水箱布设预留消防通道，全系统配置漏电、短路、过载、缺相、过热、故障自检全套保护，主材、保温管材、机组符合消防规范；户内借道原热水管路，施工做好防水、楼宇外观保护，因施工破坏建筑结构的修复费用及安全责任由中标方全额承担。
3.每间淋浴室淋浴点位配齐智能水控器、出水开关、花洒全套配件，选用增压花洒，连接金属软管长度≥1.5m。。
4.防水要求：管道穿越楼层面、屋面、卫生间等需打孔洞的，孔洞处应安装刚性防水套管，并做好防水处理；放置在屋面的管道钢结构支架（如有），不能通过膨胀螺栓直接固定在屋面，应在屋面做混凝土基础后，将钢结构支架固定在混凝土基础上，并做好防水层处理和减震措施；如因本项目施工造成的渗漏等问题，需由中标人承担修复。
四、供水参数硬性标准
1. 单日用水量：人均每日热水≥50L，不限单次用水时长、用水量，高峰期按需扩容保障供水；
2. 供水时段：早6:00-8:00、午12:00-14:00、晚16:00-次日01:00，寒暑假、节假日供水时间按校方通知调整；
3. 水温标准：5-10月水箱出水温度≥50℃，11月-次年4月出水温度≥55℃，回水温度≥40℃。
五、技术参数（▲需附第三方CMA/CNAS检测报告）
（一）热泵机组技术要求
[bookmark: OLE_LINK1]1.多机并联+模块化设计，机组噪声≤66dB (A)。
2.所投空气能热泵机组有中国节能产品认证证书，确保设备先进节能。
3.可对水箱内热水恒温保热，确保末端使用热水温度达标。
4.能够在冬季高效化霜，确保低温工况下能够安全运行。
（二）系统及其他技术要求
▲1.异常工况硬件自动断电保护、缺水超温防护；
▲2.智能补水：优先保障水箱温度，按液位智能启停补水；
▲3.变频恒压供水，平衡冷热管网水压；
▲4.水电表远程采集、在线校验能耗，实时监测热水系统运行状态，及时发现故障；
[bookmark: OLE_LINK2]5.无源温控阀：无电依靠热胀冷缩控温，管网≥45℃自动关阀，消除电磁阀安全隐患。
▲6.能对热水系统全管网温度进行监测，根据设定的回水温度，对全管网进行自动回水控制，确保用水终端打开水龙头即可快速出热水。
7.水控机基础参数：一体式铜材质流量计+电磁阀DN15；待机功耗≤0.7W，DC12V±2V稳定工作；计量精度0.1L、扣费精度0.001元；2.8英寸以上液晶+字轮双显示；单台存储≥3000条用水记录，FLASH掉电存数据；内置止回阀防倒装，工作环境-10℃~+50℃。具有《中华人民共和国制造计量器具许可证》。
8.▲通讯：蓝牙+4G双通讯自动切换，附工信部无线电型号核准证（蓝牙+4G）；
9.▲可靠性：静电3级抗扰、射频3级抗扰，72小时盐雾试验合格；基表符合GB/T778-2018、JJG686-2015国标；
10.核心功能：蓝牙/4G多模式消费、合租共用账户；水温检测，低于设定温度不计费（温控计费）；脱机离线正常用水、限脱机使用次数；用水结束4G自动上传账单；强磁撬表自动报警上报后台。
11.热泵热水机组安装、布置应有减震、降噪设施及措施。
12.防雷系统设计必须规范、科学；投标人详细阐述防雷方案要点。
13.方案设计必须考虑宿舍楼的建筑承重结构，不得在建筑上部增设超重荷载。
14.管材标准（符合国家环保要求）：内管采用 PP-R 热水专用管，额定长期工作压力≥1.6MPa，PP-R热水管道采用聚氨酯发泡保温管+PVC外护套管，电源线全线国标阻燃；阀门、止回阀等辅件全铜材质；管道安装完毕后进行冲洗消毒、试压，其中承压能力须达到国家有关标准，保证管道畅通、无渗漏。
六、热水后台管理平台要求（▲需配套资质文件）
1. ★系统全量开放学生开户、充值、消费、设备数据权限给校方管理端（附开放权限承诺函），平台达到等保三级及以上；
2. ▲实时远程4G监控设备状态、偷水破表自动报警；后台远程下发计费温度阈值、远程调整水价；
3. ▲内置线上报修+服务评价模块，支持房间/楼层/楼栋多维度用水统计、总表与分户用水水平衡分析（排查漏水偷水）；
4. 学生移动端自助充值、退费、查账单，系统无任何商业广告；分级操作员权限、全操作日志留痕审计；断电保护账单数据不丢失。
七、运维服务细则
1. 中标方派驻固定工作人员驻校，每日2次全楼栋巡检热水系统；每年为校方设备监管人员提供不少于3次免费系统操作培训。
2. 报修时效：接到报修2小时到场，一般故障8h修复、重大故障24h修复；
3. 设立固定报修点位、24小时报修热线，工作人员统一工装持证上岗；
4. 违约罚则：因服务商原因停水无法正常供热水，按500元/天赔付校方；年度累计停水超10天，校方有权单方终止合同，项目全部设备无偿归属学校。
5. 竣工交付：完工后向校方移交全套设备清单（含采购单价）、设备说明书、合格证、配件资料，配合校方全流程竣工验收。

第五章  直饮水系统建设及运营服务要求
一、建设标准
1. 整栋楼建设集中式中央净水主机系统，843间宿舍每间安装壁挂饮水机，24h不间断供水；仅限饮用，禁止用于洗涤清洁；高峰期保证水压、出水流量达标，生源扩容时中标方无偿新增净水主机。
2. 水质必须符合国家饮用水卫生标准，水质不达标引发人身安全事故全部经济、法律责任由中标方承担。
二、水质检测硬性要求（★关键条款）
★中标人每学期委托具备CMA资质的第三方专业检测机构开展直饮水水质检测，每学期至少1次全项目水质检验，取样点位包含中央机房出水口、宿舍终端饮水机出水口，检测依据现行国家饮用水标准；所有检测费用由中标方自行承担，每次检测完成后5个工作日内向学校提交带CMA盖章的正式检测报告。若水质抽检不合格，中标方须立即停机整改，整改期间免费向在校师生提供合格桶装饮用水保障饮水；限期复检直至达标。逾期未按期送检、无法提供有效CMA检测报告，校方有权暂缓直饮水收益分成、扣除履约保证金；连续两次水质检测不合格，采购人可单方解除直饮水合作，相关设备按合同约定处置。
三、运维与故障处理
1. 中标方专人驻场管理，开通24小时报修电话；
2. 故障处置：小微故障2h修复、一般故障4h修复、重大故障12h修复；故障12h无法修好，24小时内启用同规格备用机替换直至维修完成；
3. 项目全周期设备所有权归中标方，所有耗材更换、设备维修、系统升级、机房运维费用全部由乙方承担，校方零运维成本。

第六章  其他通用条款

1. 校方按需提供一间校内储物用房用于中标方存放维修工具，无法提供则中标方自行校外租房。
2. 学生私自改装、盗用热水/直饮水造成损耗，校方协助配合核查，损失由违规学生承担，校方不兜底赔付。
3. 计费系统故障、学生投诉量大时，中标方无偿升级软硬件系统，优化计费逻辑。
4. 因校方办学规划调整需变更合作内容，双方签订补充协议调整合同。
5. 投标报价包含本项目设计、采购、施工、运输、验收、全周期维保、税费、专利、辅材、后期设备升级等所有费用，中标后任何缺项漏项均由中标方自费整改完善。
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